Concurso-oposición convocado por Orden PAT/470/2003 – Junta de Castilla y León

Categoría: Personal de Servicios – 2003 – Foro de Convergencia

	
	



	1. 
	Según el Estatuto de Autonomía de Castilla y León, corresponde a las Cortes de Castilla y León...
a)  …el ejercicio de la potestad reglamentaria

b)  …el nombramiento de los Consejeros.

c)  …ejercitar la iniciativa de reforma de la Constitución.

d)  …proponer una cuestión de confianza sobre política general.


	2. 
	¿Quién propone al Presidente del Tribunal Superior de Justicia de Castilla y León?
a) Las Cortes de Castilla y León.

b) El Consejo General del Poder Judicial.

c) El Tribunal Supremo.

d) El Gobierno


	3. 
	La comunidad de Castilla y León tiene competencias de desarrollo normativo y de ejecución en materia de...
a) …productos farmaceuticos.

b) …propiedad industrial.

c) …pesas y medidas.Contraste de metales.

d) ...Colegios profesionales y ejercicio de profesiones tituladas.


	4. 
	El Consejo de Cuentas depende de...
a) …las Cortes de Castilla y León. 

b) …la Junta de Castilla y León.

c) ...el Tribunal Económico - Administrativo.

d) ...el Tribunal de Cuentas.


	5. 
	La entidad local básica de la Comunidad de Castilla y León es...
a) …el Municipio.

b) …la Provincia.

c) …la Comarca.

d) …la Mancomunidad.


	6. 
	Los Consejeros de la Junta de Castilla y León…
a) …son nombrados por el Presidente de las Cortes de Castilla y León, quien lo comunica seguidamente a éstas.

b) …son nombrados por el Presidente de la Junta de Castilla y León, quien lo comunica seguidamente a las Cortes de Castilla y León.

c) …son nombrados por las Cortes de Castilla y León, a propuesta del Presidente de la Junta de Castilla y León.

d) …son nombrados por las Cortes de Castilla y León, a propuesta del Presidente de las Cortes de Castilla y León.



	7. 
	La organización y composición de la Junta de Castilla y León, así como las atribuciones y el estatuto personal de sus miembros se regula mediante...
a) ...Decreto del Presidente de la Junta de Castilla y León.

b) ...Ley aprobada por mayoría absoluta de las Cortes de Castilla y León.

c) ...Decreto de la Junta de Castilla y León, a propuesta de su Presidente.

d) ...Ley de Gobierno de Gobierno de Castilla y León.


	8. 
	¿Cuál de las siguientes atribuciones corresponde al Presidente de la Junta de Castilla y León?
a) Crear, modificar, suprimir Consejerías.

b) Declarar la urgencia en materia de expropiación forzosa.

c) Aprobar el proyecto de Ley de Presupuestos de la Comunidad.

d) Resolver recursos en vía administrativa en los casos previstos por las Leyes.


	9. 
	El nombramiento de un Director General de la Junta de Castilla y León, corresponde...
a) …al Consejero correspondiente.

b) …al Presidente de la Junta de Castilla y León.

c) …a la Junta de Castilla y León.

d) …al Secretario General de la Consejería correspondiente.


	10. 
	El Presidente de la Junta de Castilla y León es nombrado por...
a) …el Pleno de las Cortes de Castilla y León.

b) …el Presidente de las Cortes de Castilla y León.

c) …el Presidente del Gobierno de la nación.

d) …el Rey.


	11. 
	La creación, modificación o supresión de Consejerías se llevará a cabo por...
a) ...Decreto del Presidente de la Junta de Castilla y León.

b) ...Decreto de las Cortes de Castilla y León.

c) ...Real Decreto de la Junta de Castilla y León.

d) ...Decreto Legislativo de la Junta de Castilla y Léon.


	12. 
	Según la Ley de Gobierno y Administración de la Comunidad de Castilla y León, acordar la convocatoria de sesiones de los organos colegiados corresponde :
a) …Al Presidente 

b) … Al Secretario

c) …A cualquier vocal con derecho a voto 

d) ....Todas son correctas


	13. 
	Las elecciones a las Cortes de Castilla y León, son convocadas…
a) …por el Presidente de las Cortes de Castilla y León.

b) …por el Presidente de la Junta de Castilla y León.

c) …por el Presidente del Gobierno.

d) …por el Rey.


	14. 
	ANULADA



	15. 
	Según el actual Convenio Colectivo, el acoso moral o laboral se tipifica como una falta...
a) ...grave.

b) ...leve.

c) ...muy grave.

d) Ninguna de las anteriores es correcta.


	16. 
	De una excedencia voluntaria, un trabajador se incorpora a su puesto...
a)  ...tras pasar un nuevo examen de oposición.

b) ...con una solicitud al Consejero.

c) ...a través del concurso de traslados.

d) ...realizando petición formal de reingreso al Secretario General de la Consejería.


	17. 
	Un trabajador puede participar en el proceso de promoción interna...
a) ...si se encuentra en una categoría perteneciente a un grupo superior.

b) ...si pertenece a cualquier grupo de categoría inferior.

c) ...sólo si es del grupo inmediatamente inferior.

d) ...si pertenece al mismo grupo, o a cualquiera de los dos inmediatamente inferiores.


	18. 
	¿Cuántos días corresponden por adopción de un hijo, según el vigente Convenio Colectivo, si tiene lugar fuera de la localidad de residencia del trabajador?
a) 3 días naturales.

b) 2 días hábiles.

c) 5 días hábiles.

d) 4 días naturales.


	19. 
	Las retribuciones del personal laboral comprendido en el vigente Convenio Colectivo, estarán compuestas por...
a) ...salario base, trienios y paga extraordinaria.

b) ...salario base y plus convenio.

c) ...salario base y complementos salariales.

d) ...salario base y pagas extraordinarias.


	20. 
	La Comisión de Igualdad de Oportunidades a que se refiere el artículo 6 del vigente Convenio Colectivo, dependerá de...
a) ...la Comisión Paritaria.

b) ...la Consejería de Presidencia y Administración Territorial.

c) ...la Consejería de Familia e Igualdad de Oportunidades.

d) ...el Comité Intercentros


	21. 
	Según el Convenio Colectivo, el permiso por maternidad de la mujer trabajadora se distribuirá a opción de la empleada, siempre que...
a) ...seis semanas sean inmediatamente posteriores al parto.

b)  ...nueve semanas sean inmediatamente posteriores al parto.

c)  ...cuatro semanas sean inmediatamente posteriores al parto.

d)  ...cinco semanas sean inmediatamente posteriores al parto.


	22. 
	La excedencia voluntaria por interés particular regulada en el artículo 84 del Convenio Colectivo...
a) ...será por un mínimo de dos años, y se computará a efectos de antigüedad.

b) ...será por un máximo de diez años, y no se computará a efectos de antigüedad

c) ...será por un mínimo de un año, y se computará a efectos de antigüedad

d) ...será por un mínimo de dos años, y no se computará a efectos de antigüedad


	23. 
	El concurso de traslados abierto y permanente para el personal laboral…
a) …puede incluir, si la Administración lo considera oportuno, una fase de adjudicación provisional previa a la resolución definitiva.

b) …tendrá cuatro resoluciones anuales, que serán objeto de publicación mediante tablón de anuncios.

c) …tiene como requisito para participar en él, la condición de personal laboral fijo con servicios continuos.

d) Todas las anteriores son falsas.


	24. 
	Se puede renunciar al destino adjudicado en un concurso de traslados…
a) …cuando se hayan obtenido varios destinos en el mismo concurso.

b) …cuando durante el plazo posesorio se obtenga destino, definitivo o no, en otra convocatoria pública de cualquier Administración.

c) …cuando puedan acreditarse causas de fuerza mayor que justifiquen la renuncia.

d) Todas las anteriores son verdaderas.


	25. 
	¿Cuál de las siguientes sanciones puede ser impuesta al personal laboral como consecuencia de haber simulado una enfermedad o un accidente?
a) Suspensión de empleo y sueldo de tres días a un mes.

b) Suspensión de empleo y sueldo de más de un mes a tres meses.

c) Suspensión del derecho a concurrir a procesos de promoción interna por un período de uno a dos años.

d) Las respuestas a) y c) son verdaderas.


	26. 
	Realice la siguiente suma de números enteros: (-14) + (-9) - (+17) + (+4) - (-10) + (+3)
a) -35.

b) -29.

c) -23.

d) +26.


	27. 
	Pedro tiene 80 €. Si se gasta el 20% y luego da a su hermano el 25% del resto, ¿cuánto le quedará?
a) 45 €.

b) 40 €.

c) 48 €.

d) 50 €.


	28. 
	Se compraron cuatro cajas de galletas, cada una de las cuales contenía 23 galletas. Si ahora quedan 62 galletas, ¿qué tanto por ciento de galletas se han comido?
a) 32,61%

b) 21,73%

c) 19,72%

d) 39,13%


	29. 
	Un avión tarda 6 horas en ir de una ciudad a otra. Después de 3 horas y 15 minutos a velocidad constante, ha recorrido 104 kilómetros. ¿Qué distancia hay entre esas ciudades?
a) 264 kilómetros.

b) 320 kilómetros

c) 192 kilómetros

d) 208 kilómetros


	30. 
	¿A qué equivalen los 2/7 de 7/9?
a) 1/8

b) 2/5

c) 1/5

d) 2/9


	31. 
	¿Qué número hay que sumar a 16 para que nos dé el doble del número que sumamos?
a) 8.

b) 16.

c) 32.

d) 30.


	32. 
	Manteniendo una velocidad constante, un tren recorre 1.485 kilómetros en 11 horas. ¿Cuántos kilómetros llevará recorridos a las tres horas de iniciar su salida?
a) 385.

b) 390.

c) 400.

d) 405.


	33. 
	¿Cuál es el 8% de 22.400?
a) 1.290

b) 1.792

c) 982

d) 1.852


	34. 
	Un comerciante vende un producto por un precio de 215 €, del que 2/5 partes son sus beneficios. ¿A qué precio deberá vender el producto para obtener una ganancia de 100 €?
a) 229 €

b) 235 €

c) 500 €

d) 515 €


	35. 
	¿Cuántas hectáreas tiene un terreno rectangular, de 800 metros por 400 metros?
a) 32

b) 3,2

c) 320

d) 0,32


	36. 
	Para su utilización, cierto producto de limpieza debe ser rebajado con agua en una proporción de 5 partes de agua por cada parte del producto. ¿Qué cantidad de producto necesito para obtener tres litros de la mezcla resultante?
a) 600 ml

b) 500 ml

c) 0,5 cl

d) 0,6 cl


	37. 
	Es función del Personal de Servicios que trabaja en un Centro Asistido para la Tercera Edad…
a) …hacer la cama del usuario.

b) …limpiar el baño.

c) …acostar al residente.

d) …recoger la ropa sucia.


	38. 
	En las Residencias de la Tercera Edad, la recogida y el traslado a la lavandería de la ropa usada, corresponde según el vigente Convenio Colectivo...
a) …al personal de servicios.

b) …al personal subalterno.

c) …a los auxiliares de enfermería.

d) …a los celadores.


	39. 
	En una Residencia Juvenil, ¿cuál de las siguientes tareas no es función del personal de servicios?
a) Hacer las camas de los dormitorios.

b) Limpieza y mantenimiento de la cocina y de los utensilios empleados en la misma.

c) Limpieza de ropas.

d) Todas las anteriores son tareas propias del personal de servicios.


	40. 
	¿Cuál de las siguientes frases es aplicable al personal de servicios?
a) Debe estar en posesión del título de Graduado Escolar, Formación Profesional de Grado Medio o equivalente.

b) Para ejercer sus tareas en el ámbito de la cocina debe poseer el carné de manipulador de alimentos.

c) No le corresponde la limpieza de los suelos de las dependencias.

d) Es el encargado de preparar las mesas de los comedores.



	41. 
	¿Qué estropajo no deja residuos?
a) Esparto.

b) Nylon.

c) Aluminio

d) Lana de acero.


	42. 
	Los jabones naturales…
a) …se elaboran con grasas animales.

b) …se disuelven fácilmente.

c) …deben ser utilizados con preferencia sobre los sintéticos.

d) Todas las anteriores son verdaderas.


	43. 
	Para la limpieza de los teléfonos se utiliza…
a) …agua, detergente y alcohol.

b) …agua y amoníaco.

c) …agua y lejía.

d) …agua y vinagre.


	44. 
	La última fase de la limpieza del cuarto de baño consiste en…
a) …colocar en el inodoro y bidé los precintos que garantizan que no han sido usados después de haberse limpiado y desinfectado.

b) …reponer los objetos de reposición.

c) ...vaciar la papelera.

d) …limpiar el suelo.


	45. 
	¿Cuál de los siguientes elementos no pertenece al equipamiento básico de un cuarto de aseo?
a) Sanitarios.

b) Espejo con focos estancos.

c) Toallas de manos.

d) Vasos.


	46. 
	¿Cuál de los siguientes elementos no pertenece a la ropa de comedor-restaurante?
a) Muletones.

b) Litos.

c) Cortinas.

d) Paños de rejilla.


	47. 
	¿Cuáles de las siguientes sustancias y preparados se consideran peligrosos?
a) Inflamables.

b) Nocivos.

c) Sensibilizantes.

d) Todas las anteriores son verdaderas.


	48. 
	El aguarrás es un producto…
a) …nocivo.

b) …inflamable.

c) …corrosivo.

d) Las respuestas a) y b) son verdaderas.


	49. 
	La toalla o sábana de baño deberá tener como mínimo una medida de...
a) 1,50 m. X 2,00 m.

b) 1,50 m. X 1,00 m

c) 1,25 m. X 1,75 m.

d) 1,00 m. X 0,50 m.


	50. 
	En hostelería, se conoce por "cobertura"...
a) …la limpieza completa de una habitación.

b) …hacer las camas de una habitación.

c) …la preparación de una habitación para la noche.

d) …la correcta colocación de los cubiertos en una mesa.


	51. 
	La limpieza de las velas de cera de adorno se realizará introduciéndolas...
a) ...en agua jabonosa muy fría. 

b) ...en agua muy fría con unas gotas de amoniaco.

c) ...en agua muy fría con unas gotas de limón.

d) ...en agua oxigenada.


	52. 
	Para limpiar el pan de oro o madera tallada dorada, se empleará una mezcla...
a) ...de aceite de oliva con clara de huevo.

b) ...de clara de huevo batida a punto de nieve con unas gotas de vinagre de vino.

c) ...de agua con unas gotas de amoniaco.

d) ...de aceite de linaza con unas gotas de limón.


	53. 
	En el "servicio a la inglesa", el camarero...
a) ...sólo tiene que pasar el plato al comensal.

b) ...emplatará la comida desde la mesa auxiliar.

c) ...presentará la fuente de comida al comensal, permitiendo que éste se sirva.

d) ...presentará la fuente al comensal y será el camarero el que sirva la comida.


	54. 
	Cuando decimos que una mancha es "indeleble" quiere decir que ...
a) …no se puede borrar o quitar.

b) …es muy fácil de eliminar.

c) …sólo se puede quitar mediante limpieza en seco.

d) …sólo se podrá eliminar mediante el uso de un producto específico.


	55. 
	Al limpiar las bombillas incandescentes estas ...
a) …no deberán estar encendidas.

b) …deberán estar completamente frías 

c) …podrán estar encendidas.

d) Las respuestas a) y b) son verdaderas.


	56. 
	El aspirador mixto permite ...
a) Trabajar en todo tipo de superficie.

b) Trabajar rápidamente, ya que se recicla el polvo y no hay que eliminarlo de otra forma.

c) Ser utilizado tanto para aspirar el polvo como la suciedad en forma líquida.

d) Eliminar todo tipo de residuos, incluso latas, periódicos, etc...


	57. 
	Las máquinas de detergente espumoso se utilizan para limpiar...
a) ...moquetas.

b) ...superficies de cemento.

c) ...cerámica.

d) ...mármol


	58. 
	El término "gueridon" hace referencia a...
a) ...una mesa auxiliar.

b) ...una sopera.

c) ...una ensalada.

d) ...un mantel.


	59. 
	¿Qué tipo de tela utilizaremos para el secado de cristalería?
a) Una bayeta amarilla.

b) Paños de algodón.

c) Paños de seda.

d) Paños de hilo.


	60. 
	El término "convoy" hace referencia a...
a) ...una jarra de agua.

b) ...una licorera.

c) ...las vinagreras.

d) ...un azucarero.


	61. 
	En hostelería, ¿dónde guarda el personal de servicios de planta, los útiles de trabajo y productos de limpieza?
a) En el almacén general.

b) En el cuarto de caldera.

c) En el "office" de planta.

d) Los recoge la gobernanta.


	62. 
	¿Cuál de las siguientes no es una propiedad básica de los detergentes?
a) Poder humectante.

b) Dispersión.

c) Desincrustación.

d) Suspensión.


	63. 
	¿Cuál es el producto de limpieza básico?
a) El jabón natural.

b) Los jabones sintéticos o detergentes.

c) El agua.

d) El amoníaco.


	64. 
	Las ensaladas, cuando sean concebidas como guarnición, se colocarán...
a) ...a la derecha del comensal.

b) ...a la izquierda del comensal.

c) ...en frente del comensal.

d) Es completamente indiferente.


	65. 
	Las tazas de consomé se diferencian de otras, por...
a) ...tener forma ovalada.

b) ...tener dos asas o sujecciones.

c) El consomé no se sirve en taza.

d) Todas las anteriores son falsas.


	66. 
	La lejía es un desinfectante que...
a) ...no se debe mezclar nunca con amoníaco.

b) ...es menos eficaz mezclado con jabón.

c) ...pierde en parte su eficacia con el paso del tiempo.

d) Todas las anteriores son verdaderas.


	67. 
	Las escobas aplicadoras…
a) …sirven para dar a los suelos cualquier tipo de emulsión en forma fina y uniforme.

b) …se utilizan para desalojar el agua.

c) …disponen de abrasivos en su base y se utilizan en superficies de difícil acceso.

d) …se utilizan para desincrustar elementos sucios fijados al suelo.


	68. 
	ANULADA



	69. 
	El calientaplatos se conectará…
a) ...una hora antes del servicio.

b) …cuando el Jefe de Rango lo considere oportuno.

c) …a criterio de cualquiera de los camareros.

d) …un cuarto de hora antes del servicio.


	70. 
	¿Cuál de las siguientes operaciones no forma parte del encerado del suelo?
a) Limpieza del piso.

b) Pulido de la superficie.

c) Barnizado.

d) Aplicación de la cera.


	71. 
	¿Cuál de las siguientes mezclas se utiliza para limpiar el cobre?
a) Agua, sal gorda y lejía.

b) Vinagre y pimentón.

c) Amoníaco y sal gorda.

d) Vinagre y sal gorda.


	72. 
	Para abrillantar las piezas de cristal, debemos añadir al agua…
a) …unas gotas de lejía.

b) …unas gotas de ácido bórico.

c) …unas gotas de ginebra.

d) …un poco de sal.


	73. 
	En el tren de lavado de un "office", la temperatura del agua durante la operación de lavado debe ser de…
a) …30º C.

b) …50º C.

c) …70º C.

d) …90º C.


	74. 
	ANULADA



	75. 
	En un menú que lleve ensalada, ¿cuándo se pondrán las vinagreras en la mesa?
a) Al comenzar el servicio.

b) En el momento de servir la ensalada.

c) En ningún momento.

d) Al montar las mesas.


	76. 
	Si montamos una mesa con un tenedor trinchero a la derecha, y una cuchara sopera a la izquierda, sabemos que vamos a servir…
a) …espagueti.

b) …huevos fritos.

c) …paella.

d) …chuletón.


	77. 
	ANULADA



	78. 
	Los detergentes con bioalcohol...
a) …limpian sin dejar residuos.

b) …son apropiados para las superficies que no pueden ser mojadas.

c) …son corrosivos para los metales.

d) Todas las anteriores son verdaderas.


	79. 
	Las manos se deberán lavar…
a) …siempre que lo creamos necesario.

b) …al finalizar la jornada.

c) …antes de empezar a trabajar.

d) Todas las anteriores son verdaderas.


	80. 
	Para limpiar las manchas del alabastro se utiliza…
a) …un algodón impregnado de trementina o aguarrás.

b) …agua con un poco de alcohol.

c) …agua jabonosa muy fría.

d) …detergente enriquecido con amoníaco.
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